ALLGEMEINE &
GESCHAFTSBEDINGUNGEN Loy



Allgemeines

Unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage
dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

Andere Bedingungen oder Gegenbestdtigungen des Auftraggebers, die von unseren
Allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichen oder diese erganzen, gelten nur, wenn
und soweit wir thnen ausdriicklich zugestimmt haben. Unser Schweigen auf andere Be-
dingungen gilt insbesondere nicht als Anerkennung oder Zustimmung. Derartigen ab-
weichenden Bedingungen oder Gegenbestatigungen des Auftraggebers wird hiermit
ausdrucklich widersprochen.

Die durch Datenverarbeitungsanlagen ausgedruckte Geschaftspost (z. B. Auftragsbesta-
tigungen, Rechnungen, Gutschriften, Zahlungserinnerungen) ist auch ohne Unterschrift
rechtsverbindlich.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertragsschluss vom Auftraggeber
uns gegeniber abzugeben sind (z. B. Fristsetzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von
Ricktritt oder Minderung), bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Eine E-Mail
genligt diesem Erfordernis nicht.

Vertragsschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Wir behalten uns insbesondere
bei Einzelproduktionen das Recht auf technische Anderungen nach Angebotserstellung
vor. Wir sind jedoch nicht verpflichtet, derartige Anderungen auch an bereits ausgeliefer-
ten Produkten vorzunehmen. Abbildungen, Zeichnungen, MaB3e und Gewichte oder sons-
tige Leistungsdaten sind nur verbindlich, wenn dies ausdricklich schriftlich vereinbart
wird.

An allen Abbildungen, Kalkulationen, Zeichnungen und Schemata, Entwirfen, Software-
beschretbungen und sonstigen Unterlagen behalten wir uns unsere Eigentums-, Urhe-
ber- sowie Schutzrechte vor. Der Auftraggeber darf diese nur mit unserer vorherigen
schriftlichen Zustimmung vervielféltigen, nutzen oder an Dritte weitergeben.

Preise

Unsere Preise verstehen sich netto ab Werk zuziglich Verpackung, Fracht und Mehrwert-
steuer. Sie beinhalten nicht die Kosten fiir Aufbau, Montage, Installation und Einweisung,
es set denn, dies wurde ausdricklich vereinbart. Etwaige Z6lle, Gebuhren, Steuern und
sonstige offentliche Abgaben tragt der Auftraggeber.

Teillieferungen werden gesondert berechnet, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes
vereinbart ist.

Alle Preise gelten nur bet ungeteilter Beauftragung der angebotenen Leistungen und bei
ununterbrochener Montage mit anschlieBender Inbetriebnahme.
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Zahlungsbedingungen

Zahlungen erfolgen, soweit nicht abweichende Zahlungsbedingungen bei Vertragsab-
schluss vereinbart worden sind, zu

30% nach Auftragserteilung gegen Biirgschaft,

30% bet Montagebeginn,

30% bet Montageende, und

10% bei Abnahme, jedoch spatestens 2 Monate nach Montageende.

Bei Zahlungsverzug berechnen wir Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe. Die Geltendma-
chung eines weiteren Schadens ist nicht ausgeschlossen.

Falls der Auftraggeber in Zahlungsverzug gerat, sind wir bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, die Herausgabe der geliefer-
ten Gegenstande zu verlangen und uns selbst oder durch Bevollmachtigte den unmittel-
baren Besitz an thnen zu verschaffen, ganz gleich, wo sie sich befinden. Der Auftraggeber
ist in diesem Fall zur Herausgabe der gelieferten Gegenstande an uns verpflichtet.

Dem Auftraggeber stehen Aufrechnungs- und / oder Zuriickbehaltungsrechte nur zu,
soweit seine Gegenforderungen rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind.

Eigentumsvorbehalt

Unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich unter Eigentumsvorbehalt.

Das Eigentum geht erst dann auf den Auftraggeber Uber, wenn er die gesamten Verbind-
lichkeiten einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus unseren Warenlieferungen
vollstandig getilgt hat.

Fristen / Verzug / Hohere Gewalt

Lieferzeitangaben sind unverbindlich. Lieferfristen beginnen nicht vor vollstandiger Kla-
rung der fir die Ausflihrung des Auftrags mafBgeblichen technischen und kaufmanni-
schen Einzelheiten und rechtzeitiger Erbringung der Vorleistungen des Auftraggebers.
Wir kommen nur dann in Verzug, wenn die Leistung fallig ist und eine schriftliche Mah-
nung erfolgt ist. Als Liefertag gilt der Tag der Absendung ab Werk.

Liefer- und Leistungsverzogerungen auf Grund hoherer Gewalt und auf Grund von Ereig-
nissen, die uns die Lieferung nicht nur voriibergehend wesentlich erschweren oder un-
moglich machen - hierzu gehdren insbesondere Streik, Betriebsstérungen, Verzégerun-
gen der Anlieferung wesentlicher Roh- und Hilfsstoffe, auch wenn sie bet unseren Liefe-
ranten eintreten - haben wir auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen
nicht zu vertreten. Sie berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung zu-
zlglich einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder ganz oder teilweise vom
Vertrag zurtickzutreten.

Verlangert sich die Lieferzeit oder werden wir von unserer Lieferverpflichtung frei, so
kann der Auftraggeber hieraus keine Schadensersatzanspriiche herleiten. Auf die ge-
nannten Umstande kdnnen wir uns aber nur berufen, wenn wir den Auftraggeber hiervon
unverziglich benachrichtigt haben.
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Versand/ Gefahreniibergang
Der Versand erfolgt auf Rechnung des Auftraggebers.

Versandart und -weg, Beférderung und Verpackung bzw. sonstige Sicherungen sind un-
serer Wahl Uberlassen. Wir sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, Lieferungen im Na-
men und fiir Rechnung des Auftraggebers zu versichern.

Die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Lieferge-
genstande geht mit deren Ubergabe an den Spediteur oder sonst zu Ausfiihrung der
Versendung bestellten Dritten auf den Auftraggeber Uber. Dies gilt auch, wenn Teilliefe-
rungen erfolgen oder wir noch andere Leistungen (z. B. Montagen vor Ort) im Leistungs-
umfang haben.

Verzégert sich der Versand oder Ubergabe infolge eines Umstandes, dessen Ursache
beim Auftraggeber liegt, geht die Gefahr mit der Meldung der Versandbereitschaft auf
den Auftraggeber Uber.

Wird die bestellte Ware nach Meldung der Versandbereitschaft vom Auftraggeber nicht
angenommen, sind wir berechtigt, die Ware auf dessen Kosten zu lagern.

Das Abladen der Ware erfolgt auf Kosten des Auftraggebers.

Die Sicherungspflicht obliegt nach Lieferung / Montage dem Auftraggeber.

Mangelanspriiche

Die Mangelanspriiche des Auftraggebers setzen voraus, dass dieser seinen gesetzlichen
Untersuchungs- und Rigepflichten (8§ 377, 381 HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei
der Untersuchung oder spater ein Mangel, so ist uns dieser unverziglich schriftlich anzu-
zeigen. Als unverzlglich gilt die Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen erfolgt,
wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige gentigt. Unabhangig
von dieser Untersuchungs- und Rigepflicht hat der Auftraggeber offensichtliche Mangel
(einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung) innerhalb von zwei Wochen ab Lieferung
schriftlich anzuzeigen, wobei auch hier zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der
Anzeige genugt. Versaumt der Auftraggeber die ordnungsgemaBe Untersuchung und /
oder fristgerechte Mangelanzeige, ist unsere Haftung fur den nicht bzw. zu spat ange-
zeigten Mangel ausgeschlossen.

Die zum Zweck der Prifung und Erfillung berechtigter Mangelanspriiche erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten (nicht:
Ausbau- und Einbaukosten), tragen wir, soweit tatsachlich ein Mangel vorliegt. Stellt sich
jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen des Auftraggebers als unberechtigt heraus,
kdnnen wir die hieraus entstandenen Kosten vom Auftraggeber ersetzt verlangen.

Normale Abnutzung und / oder VerschleiB stellen keinen Mangel dar.

Werden firr den Betrieb der erstellten Anlage aggressive Medien (Wasser, Luft, etc.) ver-
wendet und dadurch Schaden verursacht, so haften wir nicht, wenn der Auftraggeber es
unterlassen hat, uns spatestens bei Auftragserteilung schriftlich auf diesen Umstand hin-
zuweisen.

Werden auf Verlangen des Auftraggebers bereits installierte wasserfiihrende Anlagen
vorzeitig in Betrieb genommen, hat der Auftraggeber bei Gefahr von Frosteinbriichen
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10.

entsprechende SchutzmaBnahmen durchzufiihren. Fiir Schaden an der vorzeitig in Be-
trieb genommenen Anlage, die ihre Ursachen in fehlenden oder unzureichenden
SchutzmaBnahmen durch den Auftraggeber haben, haften wir nicht.

Lasst der Auftraggeber nach Abnahme Arbeiten durch Dritte an dem Werk ausfiihren, so
entfallt jegliche Haftung unsererseits, sowohl fir auftretende Schaden als auch fir Folge-
schaden.

Schéaden, die der Auftraggeber oder Dritte durch falsche oder mangelhafte Installation,
Inbetriebnahme, Behandlung, Bedienung, Wartung oder durch Verwendung nicht vorge-
schriebener Materialien verursachen, begriinden keine Mangelanspriiche des Auftragge-
bers gegen uns. Dies gilt auch bei Uberlastung und Korrosionsschaden.

Schadenersatzanspriiche

Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem Rechtsgrund — bei Vorsatz und gro-

ber Fahrlassigkeit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haften wir nur

a) fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fur Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflichtung,
deren Erflllung die ordnungsgemale Durchfiihrung des Vertrags tberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertraut
und vertrauen darf); in diesem Fall ist unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt. Anspriche auf
entgangenen Gewinn, ersparte Aufwendungen, aus Schadensersatzanspriichen
Dritter sowie auf sonstige mittelbare und Folgeschaden sind in diesem Fall aus-
geschlossen.

Die sich aus Ziffer 9.1 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit wir ei-
nen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit des Liefer-
gegenstandes Ubernommen haben. Das gleiche gilt fir Anspriiche des Auftraggebers
nach dem Produkthaftungsgesetz.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht, kann der Auftragge-
ber nur zurlcktreten oder kiindigen, wenn wir die Pflichtverletzung zu vertreten haben.
Ein freles Kundigungsrecht des Auftraggebers (insbesondere gemal3 §§ 651, 649 BGB)
wird ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Voraussetzungen und Rechts-
folgen.

Verjahrung

Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche aus Sach- und Rechtsmangeln betragt ein Jahr ab
Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Ab-
nahme.

Handelt es sich bei dem Liefergegenstand jedoch um ein Bauwerk oder eine Sache, die
entsprechend threr ublichen Verwendungsweise flr ein Bauwerk verwendet worden ist
und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat, betragt die Verjahrungsfrist im Sinne der
Ziffer 10.1 5 Jahre. Unberihrt bleiben auch gesetzliche Sonderregelungen fir dingliche
Herausgabeanspriiche Dritter, bei Arglist und fir Anspriiche im Lieferantenregress bei
Endlieferung an einen Verbraucher.
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Die vorstehenden Verjahrungsfristen gelten auch fiir vertragliche und auBervertragliche
Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers, die auf einem Mangel des Liefergegen-
standes beruhen, es sei denn die Anwendung der regelmaBigen gesetzlichen Verjahrung
(88 195, 199 BGB) wirde im Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung fihren. Die Verjah-
rungsfristen des Produkthaftungsgesetzes bleiben in jedem Fall unberiihrt. Ansonsten
gelten fir Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers ausschlieBlich die gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

11. Erfiillungsort/ Gerichtsstand/ Rechtswahl

Soweit nicht anders vereinbart ist Erfillungsort unser Firmensitz in Dresden.

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus der Geschaftsbeziehung zwischen uns und dem
Auftraggeber ist Dresden. Wir sind dartiber hinaus auch berechtigt, den Auftraggeber an
dessen allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

Auf diese Allgemeinen Geschéftsbedingen und die Geschaftsbeziehung zwischen uns
und dem Auftraggeber findet das Deutsche Recht unter Ausschluss des Ubereinkom-
mens der Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG)
Anwendung. Dies gilt auch, wenn der Auftraggeber seinen Sitz nicht in der Bundesre-
publik Deutschland hat.

12. Teilnichtigkeit

Sollte eine Bestimmung in diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen oder eine Be-
stimmung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen zwischen uns und dem Auftraggeber
unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestim-
mungen nicht berthrt.

13. Lieferantenkodex

Die Zusammenarbeit zwischen der wks group Deutschland und thren Lieferanten ist un-
ter anderem durch einen Kodex geregelt, der jederzeit auf der Website
www.wksgroup.de bzw. direkt unter www.wksgroup.de/unternehmen/download/ abge-
rufen werden kann. Lieferanten sind gehalten, die Grundsatze des Lieferantenkodex an
eventuelle Zulieferer weiterzugeben.
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